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Hausordnung

Unterkunft ,Wiilferoder StraRe*
Wiilferoder StraBe 30 A - B, 30539 Hanngver
DRK-Soziale Dienste in der Region Hannover g¢ém. GmbH

Praambel

Jeder Mensch, der sich in diesem Gebidude aufhilt, hat das Recht auf einen
gegenseitigen, respektvollen und verantwortungsbewussten Umgang miteinander.

Um dieses friedliche Miteinander zu ermoglichen, ist es wichtig, dass sich alle
Bewohner', Mitarbeiter sowie Besucher an die Hausordnung halten.

§1

Allgemeine Verhaltensregeln
Jeder hat sich so zu verhalten, dass kein anderer belédstigt, bedfoht oder geschéadigt
wird.

(1) Gewalt
Gewalt in jeder Form wird nicht toleriert. Der VerstoB dagegen fiihrt zu einé}n sofortigen Platzverweis.

(2) Den Anweisungen der DRK - Mitarbeiter und des Sicherheitspersanals ist zwingend und
sofort Folge zu leisten. ‘
\
(3) Besucher

(8.1) Das Bewohnen der Unterkunft durch andere Personen ist verboten.

(3.2) Besuche sind taglich von 08:00 Uhr — 22:00 Uhr, auch auf den Zimmern, erlaubt. In begrindeten
Fallen kann ein zeitlich beschrénktes Besuchsverbot flr die Unterkunft ausgesprochen werden.

(3.3) Besucher haben sich an die Hausordnung zu halten. Bei VerstéBen missen sie die Unterkunft
verlassen.

(3.4) Besucher missen sich bei der Security anmelden, ausweisen und registrieren lassen und haben
sich beim Verlassen der Unterkunft wieder abzumelden. Besucher sind durch die Bewohner am
Eingang abzuholen.

(3.5) Besucher diirfen sich nicht alleine im Familienbereich aufhalten.

(8.6) Besuchen von Minderjéhrigen diirfen nur mit schriftlicher Genehmiguﬁg der
Erziehungsberechtigten in der Unterkunft erfolgen. ‘

' Zur Vereinfachung und zur Verbesserung des Leseverstandnisses wurde im Text nur die ménnliche Form
verwendet. Wir weisen darauf hin, dass dies selbstverstandlich auch fir Bewohnerinnen, Mitarbeiterinnen,

Besucherinnen und Nachbarinnen gilt.
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(4) Larmbelastigung
(4.1) In der Zeit von 22:00 Uhr bis 06:00 Uhr und von 13:00 Uhr bis 15:00

r ist jegliche

U
Larmbelastigung innerhalb des Gebaudes sowie auf dem Grundstiick mit Hrcksicht auf Mitbewohner

und Nachbarn zu unterlassen.
(4.2) Die Ruhezeiten liegen im Familienbereich zwischen 20:00 — 08:00 Uhr

(5) Benutzung von Gemeinschaftsraumen

(56.1) Die Kochstellen und Arbeitsflachen in den Klichen sind nach jeder Be
Bewohnern immer sofort zu sdubern. Die Kiichenreinigungsplane sind zu b
in aufgesteliten Milleimern zu entsorgen.

(5.2) Kinder diirfen sich nicht unbeaufsichtigt in der Kiiche und auBerhalb d
aufhalten! Eltern haben Aufsichtspflicht fir ihre Kinder und haften fir diese.

(5.3) Ansonsten sind alle in der Einrichtung vereinbarten Putzplane zu befo

(6) Schilder und Hinweise
Ausgehangte Schilder und Hinweise sind Teil der Hausordnung und zu bea

§2
Sicherheitsvorschriften
(1) Alkohol, Drogen und Rauchen

und 13:00 — 15:00 Uhr.

folgen. Essensreste sind

jTutzung von den

%s Familienbereiches

gen.

chten.

(1.1) Der Konsum sowie Handel von Alkohol und Drogen sind in der gesamgen Unterkunft strengstens
verboten. AuBerdem wird der Aufenthalt unter Alkohol- und Drogeneinflusg nicht toleriert, wenn er
den Frieden in der Unterkunft stort. Der VerstoB dagegen kann zum Platzvgrweis flhren.

Der Besitz und Handel mit Drogen wird in jedem Fall bei der Polizei gemel

t.

(1.2) Rauchen ist innerhalb der Unterkunft verboten. Auf dem Gelande ist Hauchen gestattet. Ein
mehrmaliger VerstoB gegen die Vorschriften kann zu einem Platzverweis f(hren.

(2) Besitz von Waffen

Der Besitz von Waffen jeglicher Art und anderen geféhrlichen Gegenstande
Nichtbeachtung wird immer die Polizei informiert.

(3) Elektrogerate

E-Gerate dlrfen, wenn sie den technischen Standards und Sicherheitsvors
benutzt werden.

1. In den Bewohnerzimmern sind die folgenden Elektrogeréate erlaubt:

- Pro Bewohner je 1 Handy, Laptop, Tablet, Fernseher, Radio, Rasierer,
2. Folgende Elektrogeréate durfen nur in den Kuchen / Gemeinschaftskichg
- Pro Bewohner je 1 Wasserkocher, Kaffeemaschine, Toaster, Mikrowell

——

Fur Fernseher wird ein angemessenes Pfandgeld erhoben. Das Pfandgeld
madgliche Entsorgungsgebthr zu hinterlegen und wird bei Entfernung des
Bewohner erstattet. Wird der Fernseher von dem Bewohner hinterlassen, ¢
die Entsorgung des Fernsehers genutzt.

n ist verboten. Bei

chriften entsprechen,

Wan.

n genutzt werden:

P
-

st als Sicherheit fur eine
ernsehers durch den

ann wird das Pfandgeld fur
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(4) Ubertragbare Krankheiten und Schiédlingsbefall

Auftretende Ubertragbare Krankheiten und Schadlingsbefall sind unverzugli
den Behoérden zu melden.

(5) Tierhaltung
Eine Tierhaltung jeder Art ist im Geb&aude und auf dem Gelande verboten.

(6) Wertsachen

Es wird empfohlen, gréBere Geldbetrage oder Wertgegenstande bei einer §
hinterlegen. Fur abhanden gekommene Wertsachen (z. B. Geldbetrage) wir

(7) Flucht- und Rettungswege

(7.1) Sa&mtliche Flure, Treppenhauser, Rettungs- und Fluchtwege sind jeder
abgestellten Gegensténden zuhalten. Gleiches gilt flir Zimmerzugange.

(7.2) Der Aufenthalt in Flucht- und Rettungswegen ist generell untersagt. Si
und bei Gefahr benutzt werden.

(7.3) Erwachsene mussen darauf achten, dass Kinder die Fluchttiiren nicht
Bereichen der Brandschutztiiren spielen.

(8) Alarme

Bei Feueralarm sind die Unterkinfte auf den kirzesten gekennzeichneten |
die Sammelorte aufzusuchen.

§3
Benutzung des Gebédudes
(1) Sauberkeit und Ordnung

Jeder Bewohner ist fur die Sauberkeit und Reinigung seiner Unterkunft / se
Schlafplatzes inklusive aller zur Verfligung gestellten Gerate und Mdbel (

Z.
und Tische) verantwortlich. Der Bewohner ist verpflichtet, taglich sein Ziana

sind in den dafir aufgestellten Abfalleimern zu entsorgen. Der FuBboden is
sdubern. Die Tische sind regelméaBig, gegebenenfalls mehrmals am Tage, \
saubern. Die Mitarbeiter der Sozialarbeit leiten die Bewohner an und stehe
Verfugung.

(2) Zimmerbegehungen

Es finden alle 2 Wochen regelmaBige Kontrollen in Sachen Anwesenheit,

statt. Kontrollen auf Sauberkeit kénnen auch jederzeit stattfinden. Die Kont
gestatten. Er hat den Anweisungen und Anleitungen der Sozialarbeiter nac
Bewohner Uber einen Zeitraum von 14 Tagen nicht angetroffen, wird er abg

ist damit erloschen.

JTh der Heimleitung und

parkasse oder Bank zu
i nicht gehaftet.

zeit frei von Abfallen und
b durfen nur in Notfallen

Bffnen und nicht in den

egen zu verlassen und

nes Zimmers / seines

B. Klihischrank, Betten

r zu reinigen. Abfallreste
von Essensresten zu

on Speiseresten zu

7 bei Fragen zur

auberkeit und Ordnung

llen hat der Bewohner zu
zukommen. Wird der

emeldet. Das Wohnrecht
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(3) Waschereinigung und Trocknung

(8.1) Die Nutzung des Waschraumes ist in der Zeit von 06:00 Uhr bis 22:00
gelten die jeweils an den Waschrdumen ausgehangten Offnungszeiten.

(3.2) Im Familienbereich ist die Benutzung der Waschmaschinen wéhrend ¢
bis 08:00 Uhr und von 13:00 bis 15:00 Uhr nicht gestattet.

(3.3) Nach der Benutzung sind die Rdume sauber zu hinterlassen.

Uhr gestattet. Abweichend

er Ruhezeiten von 20:00

(8.4) Das Trocknen von Wasche ist in den Wohnraumen, Kiichen und sonsjigen

Gemeinschaftsraumen sowie auf den Fluren und in den Fenstern verboten.
Trocknern getrocknet werden.

(4) Beliiftung
(4.1) Die Zimmer und Kiichen sind regelméaBig zu liften.

(4.2) Kinder durfen Fenster nur in Gegenwart eines Erwachsenen vollstand
ansonsten die Gefahr, dass die Kinder aus dem Fenster fallen.

(5) Energieverbrauch
Ein unnétiger Strom- und Wasserverbrauch ist zu vermeiden. Unnétiges Hg

(6) Schliissel / Schliisselpfand

Die Wasche muss in den

g 6ffnen. Es besteht

zen ist zu unterlassen.

Bei Einzug in die Unterkunft wird fir ausgehandigte Schitssel ein angemesLsenes Pfandgeld erhoben.

Das Pfandgeld ist als Sicherheit fiir verlorene Schlissel zu hinterlegen und
Auszug erstattet. Verliert der Bewohner seinen Tirschlissel, so wird von d
Ersatzbeschaffung vorgenommen. Vor Aushéndigung ist ein neues Pfandg

(7) Reparaturen

wird bei Riickgabe beim
m Pfandgeld eine
Id zu bezahlen.

Stérungen oder Defekte der elektronischen Anlagen z. B. Steckdosen, Lampen etc. sind sofort dem

Sozialarbeiter des DRK zu melden. Selber reparieren ist aus Sicherheitsgr(

§4

Behandlung des Inventars
(1) Allgemeines

Das zur Verfligung gestelite Inventar ist pfleglich zu behandeln. Es durfen g

Mébelstiicke aus den Zimmern oder Gemeinschaftsrdumen entfernt werdery.

(2) Privatmoébel

Kleinere Privatmobel dirfen, nach Absprache mit der Heimleitung, in den W
werden.

§5

Auszug

nden streng verboten.

rundséatzlich keine

ohnraumen aufgestellt

(1) Jeder Bewohner ist verpflichtet bei Auszug sein Zimmer / seinen Schlafflatz in einem ordentlichen

und sauberen Zustand zu hinterlassen.
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(2) Private Mébel sind von Bewohnern mitzunehmen oder zu entsorgen.

(3) Die bei einem Auszug zuriickgelassenen personlichen Gegenstande wefden fiir 4 Wochen

aufbewahrt. Nach Ablauf der Frist werden die Gegenstande entsorgt.

(4) Die leihweise zur Verfligung gestellte Erstausstattung ist zurtickzugebeny Wenn Pfandgeld

hinterlegt wurde, wird dieses zurlick erstattet.

§6
Aufbewahrung von eingezogenen Gegensténden

Gegenstande die bei Zimmerkontrollen eingezogen wurden, werden 4 Woc
Bewohner hat die Pflicht, die Gegensténde innerhalb dieser Zeit abzuholen
entfernen. Nach Ablauf der Frist werden die Gegenstinde entsorgt.

§7
VerstoR gegen die Hausordnung
VerstdBe gegen die Hausordnung kénnen zu einem sofortigen Platzverweig] f

en aufbewahrt. Der

nd aus der Unterkunft zu

Ghren. Mehrmalige kleine

oder einmalige schwere VerstéBe gegen die Hausordnung kdnnen, in Abspfache mit der zuweisenden

Stelle, zum Widerruf der Zuweisung und einem Haus- und Grundstiicksvertjo

t fihren.
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